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BEREIKBAARHEID 
In de voorbereiding bleek het wat 

lastig telefonisch contact te krijgen . 

De website geeft geen antwoord op de 

vraag: Wat is het beleid voor slecht-

ziende bezoekers? En is er een audiotour 

of een rondleiding met een gids? Uitein-

delijk lukte het contact te krijgen, maar 

helaas kwam er op beide vragen een 

negatief antwoord . 

BETREEDBAARHEID 
Gelegen in de achterhoek en gevestigd 

in het voormalige gemeentehuis van het 

pittoreske Gorssel, is het museum goed 

te bereiken en te betreden . 

BEJEGENING 
De medewerkers van museum MORE zijn 

alleraardigst en zeer servicegericht . 

“Een vriendelijke dame aan de kassa ziet 

aan mijn herkenningsstok direct dat ik 

een visuele beperking heb . De interne 

communicatie werkt kennelijk goed, 

want ze wist intussen al dat er ‘een 

mevrouw’ had gebeld over faciliteiten 

voor mensen met een visuele beper-

king .”

BELEVING 
Wie van modern realisme houdt moet 

naar Gorssel . Met wisselende tentoon-

stellingen van grootmeesters van over de 

hele wereld is het een walhalla voor de 

kunstliefhebber . Over hoe de magie van 

de kunst overgebracht kan worden op 

mensen met een visuele beperking lijkt 

nog niet te zijn nagedacht . “De bordjes bij 

de schilderijen en kunstwerken zijn klein 

en net boven de plint geplaatst, dus door 

de knieën mensen!” Maar er is goede hoop 

dat in de toekomst de kunst je ook zonder 

te kijken zal grijpen . 
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